REGULAMIN KONFERENCJI ,,LET'S GROW GEO & Al"

§1.
POSTANOWIENIA OGOLNE | DEFINICJE

1. Niniejszy Regulamin (zwany dalej: ,Regulaminem”) okresla zasady i warunki
uczestnictwa w konferencji pod nazwa Let's Grow GEO & Al (zwana dalej: ,\Wydarzeniem”
lub ,Konferencja”), zasady zakupu Biletéw, sktadania reklamacji, a takze prawa i obowiazkKi
Organizatora, Kupujacych oraz Uczestnikow.

2. Organizatorem Wydarzenia jest Semcore sp. z 0. 0. z siedzibg w Poznaniu, ul.
Gtogowska 70/4, 60-740 Poznan, wpisana do Rejestru Przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru
Sadowego pod numerem KRS: 0000776877, NIP: 781-188-84-77, REGON: 302537427
(zwana dalej: ,Organizatorem” lub ,Semcore”).

3. Na potrzeby niniejszego Regulaminu przyjmuje sie nastepujace definicje:

e Bilet - imienny dokument w formie elektronicznej lub fizycznej, potwierdzajacy
zawarcie Umowy i uprawniajacy weryfikowanego Uczestnika do wstepu na
Wydarzenie.

e Kupujacy - osoba fizyczna posiadajgca petna zdolnos¢ do czynnosci prawnych,
osoba prawna lub jednostka organizacyjna nieposiadajgca osobowosci prawnej,
ktora dokonata rejestracji oraz zakupu Biletu na Wydarzenie.

e Uczestnik - osoba fizyczna, wskazana przez Kupujacego lub bedaca bezposrednio
Kupujacym, biorgca osobisty udziat w Wydarzeniu.

e Konsument - osoba fizyczna dokonujaca z Organizatorem czynnosci prawnej
niezwigzanej bezposrednio z jej dziatalnoscig gospodarcza lub zawodowa.

e Przedsiebiorca na Prawach Konsumenta (PNPK) - osoba fizyczna zawierajaca
umowe bezposrednio zwigzana z jej dziatalnoscig gospodarcza, gdy z tresci tej
umowy wynika, ze nie posiada ona dla tej osoby charakteru zawodowego.

e Strona Sprzedazowa / Platforma - system internetowy (np. Easytools / Stripe)
udostepniony przez Organizatora w celu dystrybucji i sprzedazy Biletow.

e Umowa - umowa o Swiadczenie ustug w zakresie uczestnictwa w Konferencji,
zawierana na odlegtos¢ pomiedzy Organizatorem a Kupujacym na warunkach
okreslonych w Regulaminie.

4, Wydarzenie odbedzie sie w dniu 24 wrzesnia 2026 r. w godzinach 09:00 - 17:00 w
obiekcie: Mtynska 12, 61-730 Poznan.

5. Wypetnienie formularza rejestracyjnego oraz zakup Biletu jest rdwnoznaczne z
Zapoznaniem sie, akceptacjg i zobowigzaniem do przestrzegania postanowien niniejszego
Regulaminu.

§ 2.
WARUNKI ZAKUPU BILETOW | REJESTRACJA

1. Zakup Biletéw na Wydarzenie odbywa sie wytacznie droga elektroniczng za
posrednictwem Dedykowanej Platformy Sprzedazowe;.

2. W celu dokonania zakupu Kupujacy zobowigzany jest do wyboru liczby Biletow,
wypetnienia formularza rejestracyjnego prawdziwymi i aktualnymi danymi (imieg,
nazwisko, adres e-mail, numer telefonu, dane do faktury VAT), podania danych
Uczestnikéw (jesli Kupujacy nabywa Bilety dla 0oséb trzecich), zapoznania sie i akceptacji
Regulaminu oraz Polityki Prywatnosci, a takze dokonania pfatnosci za posrednictwem



dostepnych operatoréw ptatnosci (Stripe).

3. Do zawarcia Umowy dochodzi z momentem potwierdzenia zaksiegowania petnej
wptaty na rachunku Organizatora lub u operatora ptatnosci, o czym Kupujacy zostanie
poinformowany droga e-mailowa.

4. Faktury VAT przesytane sg droga elektronicznag na adres e-mail podany w formularzu
rejestracyjnym.

5. Ceny Biletow podawane na Stronie Sprzedazowej sg cenami wyrazonymi w walucie
polskiej (PLN) i zawierajg stosowne podatki (cena brutto / netto z oznaczeniem podatku
VAT). Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany cen Biletdw (np. pule promocyjne,
pule Early Birds), co nie dotyczy Biletéw optaconych przed zmiang ceny.

§3.
SELEKCIJA UCZESTNIKOW | PRAWO DO ODSTAPIENIA ORGANIZATORA

1. Z uwagi na charakter Wydarzenia, specyfike przekazywanej wiedzy oraz ograniczong
liczbe miegjsc (limit do 50 Uczestnikéw), Organizator zastrzega sobie prawo do weryfikacji i
selekcji zgtoszen.

2. Organizator zastrzega sobie prawo do jednostronnego odstgpienia od Umowy i
anulowania zakupu Biletu w terminie do 14 dni od daty zawarcia Umowy, bez podawania
przyczyny.

3. Uprawnienie, o ktérym mowa w ust. 2, Organizator stosowac bedzie wobec zgtoszen
pochodzacych od klientow biznesowych, w szczegdlnosci tych, ktére prowadzg dziatalnos¢
bezposrednio lub posrednio konkurencyjng wobec Organizatora (np. agencje SEO/SEM,
agencje marketingu cyfrowego).

4. W przypadku skorzystania przez Organizatora z prawa do anulowania zakupu na
podstawie niniejszego paragrafu, Organizator zobowigzuje sie do niezwtocznego, nie
pozniej niz w terminie 14 dni od przekazania o$wiadczenia o odstapieniu, zwrotu 100%
uiszczonej przez Kupujacego kwoty. Zwrot nastgpi przy uzyciu tego samego sposobu
ptatnosci, jakiego uzyt Kupujacy.

5. Z tytutu anulowania zakupu z przyczyn okreslonych w niniejszym paragrafie,
Kupujacemu ani Uczestnikowi nie przystuguja wobec Organizatora jakiekolwiek
roszczenia odszkodowawcze.

§ 4.
ZASADY ZWROTOW, B2B ORAZ PRAWO KONSUMENTOW

1. Pfatnosci B2B (Przedsiebiorcy): Wobec Kupujacych niebedacych Konsumentami ani
Przedsiebiorcami na Prawach Konsumenta (PNPK), mozliwos¢ jednostronnego
odstagpienia od Umowy, rezygnacji z udziatu lub zwrotu wartosci Biletu jest catkowicie
wytaczona. W szczegdlnie uzasadnionych przypadkach losowych Organizator moze, na
pisemny whniosek Kupujacego B2B, podjac indywidualnag decyzje o wyrazeniu zgody na
zwrot czesci lub catosci optaty, co stanowi wytgcznie wole Organizatora i nie rodzi
roszczenia prawnego po stronie Kupujacego.

2. Kupujacy bedacy Konsumentami lub PNPK: Kupujacy bedacy Konsumentem lub
Przedsiebiorcg na Prawach Konsumenta ma prawo do odstgpienia od Umowy zawartej na
odlegtos¢ bez podania przyczyny w terminie 14 dni od dnia zawarcia Umowy.
Oswiadczenie o odstapieniu od Umowy nalezy wystac przed uptywem wyznaczonego
terminu na adres e-mail: eventy@semcore.pl. W przypadku skutecznego odstgpienia od
Umowy przez Konsumenta lub PNPK, Organizator zwraca uiszczong cene Biletu w
terminie do 14 dni od dnia otrzymania o$wiadczenia.

3. Przepisanie Biletu (Zmiana Uczestnika): Kupujacy ma prawo do zmiany osoby



Uczestnika (przepisania Biletu imiennego na inng osobe, Np. innego pracownika tej samej
firmy) bez dodatkowych optat. Zgtoszenie zmiany Uczestnika musi zostaé przestane do
Organizatora na adres e-mail: eventy@semcore.pl najpdzniej na 3 dni robocze przed
terminem rozpoczecia Wydarzenia. Po tym terminie zmiana danych Uczestnika moze nie
zostac¢ uwzgledniona.

§5.
ORGANIZACIJA | PRZEBIEG WYDARZENIA

1. Wstep na teren Wydarzenia przystuguje wytacznie Uczestnikom posiadajgcym wazny
Bilet oraz dokument tozsamosci potwierdzajacy dane wskazane przy rejestracji.

2. Uczestnik zobowigzany jest do przestrzegania Regulaminu Obiektu (Mtynska 12,
Poznan), przepiséw BHP, przeciwpozarowych oraz instrukcji i polecen porzadkowych
wydawanych przez reprezentantodw Organizatora i obstuge obiektu.

3. Organizator zastrzega sobie prawo do odmowy wstepu na Wydarzenie lub usuniecia z
terenu Wydarzenia Uczestnika, ktory znajduje sie pod wptywem alkoholu, srodkow
odurzajacych lub substancji psychotropowych, zachowuje sie w sposéb agresywny,
wulgarny, zaktdca przebieg wystapien lub uniemozliwia innym Uczestnikom prawidtowy
udziat w Konferencji.

4. Na teren Wydarzenia zabrania sie wnoszenia broni, amunicji, materiatow wybuchowych,
substancji chemicznych, srodkdéw odurzajacych, substancji psychotropowych oraz
napojoéw alkoholowych, a takze innych przedmiotéw mogacych stanowic¢ zagrozenie dla
zycia, zdrowia lub bezpieczenstwa Uczestnikow.

5. W przypadku usuniecia Uczestnika z Wydarzenia z przyczyn lezacych po jego stronie
(ust. 3, 4), Kupujacemu ani Uczestnikowi nie przystuguje zwrot ceny Biletu.

§6.
WIZERUNEK | PRAWA WEASNOSCI INTELEKTUALNEJ

1. Materiaty szkoleniowe, prezentacje, nazwy, logo oraz tres¢ prelekcji prezentowane
podczas Wydarzenia stanowiag wiasnos¢ intelektualng Organizatora lub Prelegentdw i sg
chronione prawem autorskim.

2. Uczestnikom zabrania sie utrwalania (nagrywania dzwieku lub obrazu) wystapien
prelegentdw bez wyraznej, pisemnej zgody Organizatora. Zabronione jest rowniez
zwielokrotnianie, rozpowszechnianie lub udostepnianie materiatéw konferencyjnych
osobom trzecim.

3. Wydarzenie bedzie utrwalane w formie relacji fotograficznej oraz wideo przez
Organizatora lub podmioty przez niego upowaznione.

4. Biorac udziat w Wydarzeniu, Uczestnik przyjmuje do wiadomosci i wyraza nieodptatna
zgode na utrwalenie, uzycie i rozpowszechnianie swojego wizerunku, gtosu i wypowiedzi
w celach promocyjnych, reklamowych, sprawozdawczych i dokumentacyjnych
Organizatora.

5. Zgoda, o ktdrej mowa w ust. 4, obejmuje wykorzystanie materiatow w szczegdlnosci na
stronach www Organizatora, w mediach spotecznosciowych (LinkedIn, Facebook,
Instagram, YouTube), w materiatach prasowych i reklamowych, bez ograniczerh czasowych
i terytorialnych.

6. W przypadku, gdy Kupujacy dokonuje zakupu Biletu na rzecz Uczestnika bedacego
0soba trzecia, Kupujacy zobowigzuje sie do dopetnienia w imieniu Organizatora
obowiazku informacyjnego wynikajacego z art. 14 RODO wobec tego Uczestnika oraz



Zzapewnia, ze jest upowazniony do przekazania jego danych. Kupujacy zobowigzuje sie
zwolni¢ Organizatora z odpowiedzialnosci oraz pokry¢ wszelka szkode poniesiong przez
Organizatora w przypadku roszczen Uczestnika wynikajacych z niedopetnienia tego
obowiazku przez Kupujacego.
§17.
ODPOWIEDZIALNOSC ORGANIZATORA | SILA WYZSZA

1. Tresci przekazywane podczas Konferencji maja charakter wytgcznie edukacyjny i
informacyjny. Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za decyzje biznesowe, finansowe
czy prawne podejmowane przez Uczestnikdw w oparciu o informacje uzyskane podczas
Wydarzenia.

2. W najszerszym dopuszczalnym przez prawo polskie zakresie odpowiedzialnosé
kontraktowa i deliktowa Organizatora wobec Kupujacych niebedacych Konsumentami
jest ograniczona do kwoty rownej cenie zakupionego Biletu.

3. Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za przedmioty wartosciowe, sprzet
elektroniczny czy mienie osobiste Uczestnikéw zgubione, zniszczone lub skradzione na
terenie obiektu podczas Wydarzenia.

4. Organizator zastrzega sobie prawo do dokonania zmian w programie Wydarzenia
(agendzie), w tym do zmiany Prelegentdw, godzin prelekcji lub tematu wystapienia z
przyczyn losowych (np. choroba Prelegenta). Zmiany te nie stanowig wady ustugi i nie daja
podstaw do zwrotu kosztéw Biletu.

5. Sita Wyzsza: Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za niewykonanie lub nienalezyte
wykonanie zobowigzan wynikajace ze zdarzen o charakterze Sity Wyzszej (np. kleski
zywiotowe, epidemie, stany nadzwyczajne, decyzje witadz panstwowych, awarie
infrastruktury technicznej obiektu).

6. W przypadku odwotania Wydarzenia z przyczyn wylacznych Organizatora, Kupujacemu
przystuguje zwrot 100% ceny Biletu. Organizator nie ponosi jednak odpowiedzialnosci za
dodatkowe koszty poniesione przez Kupujgcego lub Uczestnika, w tym koszty rezerwacji
dojazdu, rezerwacji hotelowych czy diet.

§8.
PROCEDURA REKLAMACYIJINA

1. Wszelkie reklamacje dotyczace organizacji i przebiegu Wydarzenia moga by¢ sktadane
w formie pisemnej lub elektronicznej na adres e-mail: eventy@semcore.pl.

2. Reklamacja powinna zawierac¢: dane sktadajgcego (imig, nazwisko, nazwa firmy, e-mail,
telefon), opis zaistniatej sytuacji oraz sprecyzowanie zadania.

3. Reklamacje nalezy sktada¢ w terminie 14 dni od dnia zakonczenia Wydarzenia.

4. Organizator rozpatrzy reklamacje w terminie 14 dni od dnia jej doreczenia i poinformuje
sktadajgcego o decyzji droga elektroniczna.

§9.
POSTANOWIENIA KONCOWE

1. W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem zastosowanie maja
odpowiednie przepisy prawa polskiego, w tym w szczegoélnosci Kodeksu Cywilnego oraz
Ustawy o prawach konsumenta.

2. Wszelkie spory wynikte na tle realizacji Umow pomiedzy Organizatorem a Kupujacymi
niebedacymi Konsumentami bedg rozstrzygane przez sad powszechny wiasciwy
miejscowo dla siedziby Organizatora.

3. Organizator zastrzega sobie prawo do wprowadzania zmian w Regulaminie z waznych
przyczyn (np. zmiany przepiséw prawa, zmiany technologiczne). Zmiany obowiazuja od
momentu ich opublikowania. Do umow zawartych przed zmiang Regulaminu stosuje sie



wersje obowigzujaca w dacie zawarcia Umowy.

POLITYKA PRYWATNOSCI | KLAUZULA INFORMACYJINA RODO
1. ADMINISTRATOR DANYCH OSOBOWYCH

Administratorem Twoich danych osobowych przetwarzanych w zwigzku z organizacjg i
sprzedazg biletow na Konferencje ,Let's Grow GEO & Al” jest Semcore sp. z 0. 0. z siedzibg
w Poznaniu, ul. Glogowska 70/4, 60-740 Poznan, KRS: 0000776877, NIP: 781-188-84-77,
REGON: 302537427 (zwana dalej ,Administratorem”).

W sprawach zwigzanych z ochrong danych osobowych mozesz kontaktowac sie z
Administratorem pod adresem e-mail: kontakt@semcore.pl.

2. CELE | PODSTAWY PRAWNE PRZETWARZANIA DANYCH

Twoje dane osobowe przetwarzane sg w nastepujacych celach:

e Zawarcie i realizacja Umowy uczestnictwa w Konferencji, obstuga zgtoszenia,
wystawienie i przestanie Biletéw, obstuga wejscia na Wydarzenie — na podstawie art.
6 ust. 1lit. b RODO (niezbednos$¢ do wykonania umowy).

e Wypeinienie obowigzkéw prawnych cigzacych na Administratorze, w
szczegolnosci z zakresu przepiséw podatkowo-ksiegowych (wystawianie faktur,
prowadzenie ksigg rachunkowych) — na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c RODO.

e Realizacja prawnie uzasadnionych intereséw Administratora - na podstawie art.
6 ust. 1lit. f RODO, w zakresie weryfikacji i selekcji zgtoszen (np. weryfikacja
podmiotdw konkurencyjnych), mierzenia satysfakcji Uczestnikdéw oraz prowadzenia
marketingu bezposredniego wiasnych produktéw i ustug, utrwalenia przebiegu
Wydarzenia (relacje fotograficzne/wideo) oraz promocji kolejnych edycji Wydarzen z
wykorzystaniem wizerunku Uczestnikéw jako elementu wydarzenia
masowego/zbiorowego, a takze ustalenia, dochodzenia lub obrony przed
ewentualnymi roszczeniami prawnymi.

e Prowadzenie komunikacji marketingowej za posrednictwem e-mail/SMS - na
podstawie dobrowolnie udzielonej zgody (art. 6 ust. 1lit. a RODO w zw. z
przepisami prawa telekomunikacyjnego), o ile zgoda taka zostata wyrazona.

3. ODBIORCY DANYCH

Twoje dane osobowe moga by¢ przekazywane podmiotom przetwarzajacym je na
zlecenie Administratora i w celu realizacji ustugi. Obejmuje to dostawcdw ustug IT,
hostingu i systemow rejestracji, operatorow systemaow ptatnosci (Stripe / Easytools),
podmioty swiadczace ustugi ksiegowe, rachunkowe i prawne, podwykonawcéw
technicznych, fotografow i operatoréw kamer realizujgcych materiaty z Wydarzenia, a
takze wiasciciela obiektu (Miyriska 12, Poznan) w zakresie wymogoéw bezpieczenstwa/listy
obecnosci.

4. OKRES PRZECHOWYWANIA DANYCH

1. Dane przetwarzane w celu realizacji Umowy przechowywane s3 przez okres trwania
Umowy oraz do czasu uptywu okresu przedawnienia roszczen wynikajacych z umowy.
2. Dane przetwarzane na potrzeby rozliczen podatkowych i ksiegowych przechowywane
sg przez okres 5 lat, liczac od konca roku kalendarzowego, w ktéorym uptynat termin
ptatnosci podatku.
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3. Dane przetwarzane w celach marketingowych oraz wizerunkowych przechowywane sa
do momentu wniesienia sprzeciwu przez osobe, ktérej dane dotycza, lub cofniecia zgody.

5. PRAWA OSOB, KTORYCH DANE DOTYCZA

W zwiagzku z przetwarzaniem danych osobowych przystuguja Ci nastepujace prawa: prawo
dostepu do tresci swoich danych oraz otrzymania ich kopii, prawo do sprostowania
(poprawiania) swoich danych, prawo do usuniecia danych (,prawo do bycia
zapomnianym”), prawo do ograniczenia przetwarzania danych, prawo do przenoszenia
danych, prawo do whniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych na podstawie
prawnie uzasadnionego interesu Administratora (w tym profilowania/marketingu), a takze
prawo do wycofania zgody w dowolnym momencie (bez wptywu na zgodnos¢ z prawem
przetwarzania dokonanego przed jej wycofaniem).

Aby skorzystac ze swoich praw, skontaktuj sie z nami pod adresem e-mail:
kontakt@semcore.pl. Masz réwniez prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego —
Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych (ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa).

6. DOBROWOLNOSC PODANIA DANYCH

Podanie danych osobowych jest dobrowolne, jednakze jest warunkiem koniecznym do
zawarcia Umowy, zakupu Biletu oraz wziecia udziatu w Konferencji ,Let's Grow GEO & Al".
W przypadku, w ktérym uzytkownik strony korzystajacy z jej funkcjonalnosci chciatby
umieszczac na stronie dane osobowe innych osdb i zaistnieje taka mozliwos¢, uzytkownik
zobowigzany jest zapewnic, ze posiada odpowiednig podstawe prawna do przekazania
danych osobowych oséb trzecich Administratorowi, w szczegdlnosci uzyskat od tych oséb
zgody na przekazanie lub poinformowat te osoby o przekazaniu ich danych, jezeli taki
obowigzek wynika z przepiséw prawa.
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